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1. Introduccion y Antecedentes
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1. 2Qué es un SGE?

Procedimiento  organizado de
control del consumo de energiq,
Gestion que tiene como fin obtener el
c;:.::d mayor rendimiento  energético
posible sin disminuir el nivel de

prestaciones obtenidas.

Sistema Parte del Sistema Integrado de
integrado

de calidad Gestion de una organizacién, que
Gestion Gojtion se ocupa de desarrollar e
ambiental energética
implementar su politica energética

y de organizar los aspectos

energéticos.

Esquerna de un Sistema Integrado de Gestidn que incluye un Sisterna de Gestidn Energética, Fuente: ITE.
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1. 2Qué es un SGE?

® En un SGE se contempla la politica de la entidad sobre el uso
de la energia, y cdmo van a ser gestionadas las actividades,
productos y servicios relacionados con ella, bajo el enfoque de
la eficiencia energética, realizando mejoras sistematicas del
rendimiento energético.

e La implantacién y/o certificaciéon de un SGE es voluntaria y su
nivel de éxito depende fundamentalmente del nivel de
implicacién de la propia organizacidén, y en especial de la
direccion, para gestionar el consumo y costos energéticos.
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1. Beneficios de un SGE

e Conocer y analizar los aspectos mds relevantes de su consumo
energético, que serd clave para detectar sus deficiencias y definir el
potencial de ahorro y mejora.

e El autoconocimiento proporcionard elementos para la toma de
decisiones que permitirdn mantener y aumentar la competitividad
de una empresa.

e Disminucién del coste de generacién de servicios o fabricaciéon de
productos.

e Como se observa en el siguiente grafico, la gestiéon energética
sistemdtica que se consigue con un SGE, aunque supone un coste
inicial, rdpidamente genera una disminuciéon de costes en cadenq,
que en tan solo tres ainos permite alcanzar ahorros cercanos al 23%.
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1. Beneficios de un SGE

e Aunque supone un coste inicial, radpidamente genera una
disminucion de costes en cadena, que en tan solo tres anos
permite alcanzar ahorros cercanos al 23% (Fuente: ISO).

Ahorros alcanzados con SGE
Los ahorros dependen de las

actividades y la madurez de la
empresa para gestionar su
Costs consumo energético

Re-duccion del costo de energia a través de simples
medidas de ahorro de energia

Decision de la compaiiia en Inversiones Inversiones Adicionales
implementar la gestion de
energia eficiencia energética)

{p. & compra de maquinaria con (p. e. mejora técnica de plantas)

Fuente : DIN EN 16001: Sistema de Gestién de Energia en Practica, Una Guia para Compariias y Organizaciones.
Ministerio Federal Aleman para el Ambiente, Conservacién de la naturaleza y seguridad nuclear
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1. Antecedentes de la Norma ISO 50.001

e |ISO 50001 fue desarrollada por la Organizacién
Internacional de Normalizacién a peticiéon de la Organizacién
del Desarrollo Industrial de Naciones Unidas (UNIDO),
respondiendo a la necesidad para la industria de un estandar
internacional como respuesta al cambio climatico, y que ya
eran promovidos desde los distintos estdndares nacionales de
la gestidn de la energia.
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1. Antecedentes de la Norma ISO 50.001

e El pasado 15 de junio del ano 2011, la Organizacion

Internacional de Normalizaciéon I1ISO publicé la Norma SO
50001:2011 sobre Sistemas de Gestion de la Energia.

e Se espera que afecte a mds del 60% del consumo energético
mundial y tiene el potencial de llegar a ser un catalizador
global para la eficiencia energética industrial, del mismo
modo que la ISO 9001 lo ha sido para la calidad.

“La energia ya no es una cuestion tecnica, sino una asunto de
gestion, con un impacto en el balance final y el tiempo para
abordar el tema es ahora.”

Secretario General de ISO, Rob Steele, lanzamiento de la norma (17-06-2011)
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1. Antecedentes de la Norma ISO 50.001

e Segun ISO permitird mejorar la calidad de la informacién con
que se calculan las emisiones de gases efecto invernadero
directas e indirectas de las empresas, facilitando la
determinacion de la huella de carbono.

e Se espera que tenga un impacto aun mayor que ISO 9.001
sobre el comercio internacional: Las empresas exigirdn la
participacidon de sus proveedores.

e Los paises europeos occidentales y Japdén impulsaron en su dia
notablemente la adopcion de ISO 2001 en la cadena de
suministro. La adopcién de ISO 50001 serd impulsada sin
embargo principalmente por los EE.UU., Canada, UE, Japén,
Corea, China, Brasil e India.
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1. Antecedentes de la Norma ISO 50.001

® Dow Chemicals: La planta ha reducido su uso de energia en
un 17,9% en dos anos.

® En pequeias empresas: planta CCP, de Houston (Texas), que
emplea a 36 personas. En dos anos, logré un ahorro
energético del 14,9%, un valor de 250 000$/afio con una
inversién de capital cero.

(*) Resultados de dos aplicaciones piloto, que formaban parte del programa de Eficiencia
Energética Superior patrocinada por el Consejo de EE.UU. de Fabricaciéon de Eficiencia
Energética y el Departamento de Energia de los EE.UU. Datos presentados durante el

lanzamiento de la norma (17-06-2011)
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1. Antecedentes de la Norma ISO 50.001

Dinamarca DS2403 : 2001
Suecia SS627750 : 2003
Irlanda IS 393 : 2005
Espafia UNE 216301 : 2007
UE-27 Disponible desde julio 2009

EN 16001 (UNE EN 16001:2010)

Antecedentes
Sistemas de gestion China
energética
GB / T 23331-2009 Disponible desde julio 2009
USA
ANSI/SME 2000 Disponible desde julio 2008
Superior Energy Performance Avance en 2010

(Certificacion de plantas industriales)

Global
Global ISO 50001 Publicada junio 2011

Sistemas de gestion
energética
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2. La norma ISO UNE EN 50.001

2.1 Introduccidn de la norma

2.2 Términos y Definiciones

2.3 Requisitos del SGE



2.1 Introduccidon de la Norma

e El objetivo fundamental de esta norma internacional es
facilitar a las organizaciones, independientemente de su sector
de actividad o tamano, a establecer los mecanismos necesarios
para mejorar su rendimiento energético, ahorrar costes
energéticos y reducir sus emisiones de gases de efecto de
invernadero.

e Busca certificar la existencia de un sistema optimizado para el
uso correcto de la energia en cualquier organizacion, sea
cual sea su naturaleza o tamano, su actividad o su dedicacién.
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2.1 Introduccidon de la Norma

e Especifica los requisitos para que una organizacion establezca,
implemente, mantenga y mejore un SGE, aportando un
enfoque sistemdtico para lograr una mejora continua.

e Incluyendo medicion, documentacion, prdacticas de diseno y
aprovisionamiento para equipos consumidores de energiq,
sistemas y procesos.

e No fija los objetivos de la eficiencia energética, sino que
establece un método de Gestidon de la Energia que establece
una linea de base para luego establecer un sistema de mejora
acorde con el compromiso de politica energética.
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2.1 Introduccidon de la Norma

e El enfoque de la norma se basa en el modelo genérico del
sistema de gestidon ISO, en el proceso de mejora continua:

Planificar — Hacer — Verificar — Actuar (PDCA)

Mejora
continua . Politica
enargética

Planificacidn

Revisidn por Implementacion
la direccidn y operacion

Varificacksn Seguimiento

Auditoria interna y fician

Fuente: International Standard Organisation

Accidn corractiva
¥ preventiva
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2.1 Introduccidon de la Norma

e En el contexto de la ISO 50001 el enfoque PDCA se puede resumir
de la siguiente forma:

= PLAN: Llevar a cabo la revision energética y establecer la linea de base, los
indicadores de desempeio energético, los objetivos, las metas y los planes de
accion necesarios para lograr los resultados que mejorardn el desempeiio
energético de acuerdo a la politica energética de la organizacién.

= DO: Implementar los planes de acciéon de gestion de la energia.

= CHECK: Realizar el seguimiento y la medicion de los procesos y de las
caracteristicas clave de las operaciones que determinan el desempeno
energético en relacién a las politicas y objetivos energéticos e informar sobre
los resultados.

= ACT: Tomar acciones para mejorar de forma continua el desempeno energético
y el sistema de gestion energética.
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2.2 Términos y Definiciones

e En la norma aparecen varias. Nos centraremos en las mds interesantes o
novedosas:

0 Limites: Limites fisicos o de emplazamiento y/o limites organizacionales tal y como
los define la organizaciéon. Pueden ser por tanto limites fisicos (una planta) u
organizacionales (un departamento) definidos por la organizacién.

0 Energia: Electricidad, combustibles, vapor, calor, aire comprimido y otros similares.
Puede definirse como la capacidad de un sistema de realizar trabajo. Es decir que
pueden ser cosas distintas en funciéon de que estemos hablando de un equipo u otro.

0 Linea de Base Energética: Referencia cuantitativa que proporciona la base de
comparacion del desempeio energético. Siempre referido a un tiempo
determinado (un afo?). Deberia normalizarse en funcién de variables que afectan
al consumo (T exterior, produccién, ocupacion, etc.). Es la referencia que se tomard
para calcular los ahorros de energia.
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2.2 Términos y Definiciones

0 Consumo de Energia: Cantidad de energia utilizada.

0 Eficiencia Energética: Proporcidn u otra relacion cuantitativa entre el
resultado en términos de desempeiio, de servicios, de bienes o de
energia y la entrada de energia. Salida/entrada.

0 Equipo de Gestion de la Energia: Personas responsables de la
implementacién eficaz de las actividades del sistema de gestion de la
energia y de la realizacién de las mejoras del desempeiio energético.
Puede ser Unicamente el representante de la direcciéon, vendrd
determinado por el tamano de la organizaciéon y los recursos disponibles.

0 Obijetivo Energético: Resultado o logro especificado para cumplir con la
politica energética y relacionado con la mejora del desempeiio
energético.
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2.2 Términos y Definiciones

0 Desempeio Energético: Resultados medibles relacionados con la
eficiencia energética, el uso de la energia y el consumo de la energia.

O Indicador de Desempeno Energético (IDEn): Valor cuantitativo o
medida del desempeio energético tal como lo defina la organizacioén.
Pueden ser una medicién, una relaciéon (lo mds habitual) o algo mds
complejo (regresiones, etc.).

0 Politica Energética: Declaracién por parte de la organizacién de sus
intenciones y direcciones globales en relacién con su desempeno
energético, formalmente expresada por la alta direccién. Da un marco
para la accion y establecimiento de los objetivos y metas
energéticas. En la politica no se suelen poner “nimeros”. Eso serdn
objetivos o metas.

‘ LQcirce



2.2 Términos y Definiciones

O

Revision Energética: Determinacion del desempeino energético de la
organizaciéon basada en datos y otro tipo de informacién, orientada a
la identificacion de oportunidades de mejora. Es lo que
corresponderia a la primera parte de las “Auditorias Energéticas”.

Servicios Energéticos: Actividades y sus resultados relacionados con el
suministro y /o uso de la energia.

Meta Energética: Requisito detallado y cuantificable del desempeiio
energético, aplicable a la organizacién o parte de ella, que tiene
origen en los objetivos energéticos, y que es necesario establecer y
cumplir para alcanzar dichos objetivos.

Uso de la Energia: Forma o tipo de aplicacion de la energia
(iluminacién, refrigeracion, etc.).
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2.2 Términos y Definiciones

0 Uso Significativo de la Energia: Uso de la energia que ocasiona un
consumo sustancial de energia y/o que ofrece un potencial
considerable para la mejora del desempeno energético. Definidos por
la organizacién, generalmente como consecuencia de la revisiéon
energética.
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2.3 Requisitos del SGE

e Clausulas Requeridas:
4.1 Requisitos Generales
4.2 Responsabilidad de la Direccién.

4.3 Politica Energética

4.5 Implementacién y Operacidn

o
o
o
0 4.4 Planificacién Energética
o
0 4.6 Comprobacién

o

4.7 Revisién por la Direccidn
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2.3 Requisitos del SGE

e Sistema de Gestion de la Energia (PDCA) vs Cldusulas de la
ISO 50.001
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2.3 Requisitos del SGE

e Ejercicio: Coloca Las cldusulas donde corresponda:

Mejora
continua

Auditoria interna

Fuente: International Standard Organisation

Politica
energética

Planificacidn

Implementacidn
¥ operacidn

Verificacidn

Accidn correctiva
¥ preventiva

Seguimiento
y medicidn

&'
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2.3 Requisitos del SGE

e Ejercicio: Coloca Las cldusulas donde corresponda:

Mejora

continua . Politica
energética

Planificacidn

7 Revisién por Implementacidn
2

la direccidn ¥ operacidn

463 Auditoria interna Verificacién

4.6

Fuente: International Standard Organisation

Accidn correctiva
¥ preventiva

4.3
4.2
4.4
4.5
Seguimiento
y medicidn
4.6.4

4.6.

&'

1
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2.3a Requisitos Generales (4.1)

e Son deberes de “la organizacion’:
0 Establecer, documentar, implantar, mantener y mejorar el SGEn
0 Definir y documentar el alcance y los limites.

0 Determinar y documentar la forma en que los requisitos de la norma se
cumplirdn a fin de conseguir una mejora continua.

e Hay diversos factores a tener en cuenta en los requisitos
generales:
O Financieros y de RRHH

0 Disponibilidad tecnolégica y situacion actual

0 Etc.
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2.3b Responsabilidades de la direccion (4.2)

e Son deberes de “la alta direcciéon” y del “representante de la
direccion”.

e La
0
0
0
0

e La

O O O O

alta direccién es responsable de:

Definir la politica energética y el alcance.

Poner los recursos necesarios (financieros y humanos).
Comunicar la importancia del SGEn dentro de la organizacion.

Planificar el desempeio a largo plazo

alta direccién debe asegurar que:

Los IDEn’s son adecuados, y tienen definidos objetivos y metas.
Los resultados de los IDEn’s son medidos y reportados.

Se llevan a cabo revisiones por la direccién.

Se nombra a un representante de la direccién y se crea un equipo si es
necesdario.
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2.3b Responsabilidades de la direccion (4.2)

e El representante de la direccién debe:

0 Tener responsabilidad y autoridad para supervisar el SGEn.

© O O O O

Tener las habilidades y las competencias necesarias.
Asegurarse de la implementacion del SGEn.
Identificar a las personas que le van a apoyar.
Informar a la alta direccién.

Asegurar que la planificaciéon de las actividades es acorde a la politica
energética.

0 Definir y comunicar responsabilidades y autoridades.

0 Promover la toma de conciencia de la politica energética y de los

objetivos

Vamos que es el que lleve calidad y MA
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2.3c Politica Energética (4.3)
S

® Los tres compromisos bdsicos que tiene que contener la Politica
Energética son:

0 Mejora continua de la eficiencia energética.

0 Disponibilidad de la Informaciéon y los recursos necesarios para alcanzar los
objetivos y las metas.

Cumplir con los requisitos legales y otros

Hay otros puntos menos importantes (o mds subjetivos):
*= Que sea apropiada...

® Proporciona un marco de referencia adecuado...

e Se debe:

0 Documentar y comunicar

0 Revisar y Actualizar

® No se debe hablar de “cifras”
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2.3c Politica Energética (4.3)

e Ejemplos de politica energética

—

Politica

|lavola

sostenibilidad

La politica

El equipe humano de lavola nos compromeiemos a
trabajar para asegurar |a calidad y la gestion
ambiental y energética en todos nuestros procesos,
de acuerdo con las normas IS0 9001, IS0 14001
IS0 50001, Asimismo, integramos en la politica de la
empresa en la actividad diaria los criterios de
responsabilidad social gue estan a nuestro alcance y
el cumplimiento de los requisitos legales establecidos
en materia de seguridad y salud en el frabajo.

Dentro de este marco, todo el equipo humano de
lavola, liderado por Direccion, asumimos el
compromiso de;

Trabajar para comprender las necesidades
de los clientes, cumplir con sus objetives v
conseguir su plena satisfaccion y
fidelizacion.

elar por la mejora continuada en el ambito
de |a calidad, la gestion ambiental y el
desempenfo energético.

Implicamos en |a sociedad a fravés de la
accion =social y el patrocinio.

Desfinar recursos a la innovacion, para
desarrollar nueves productos v servicios que
den respuesta a las necesidades de los
clientes, incluzo anticipadndonos, teniendo en
cuenta los retos y tendencias de la sociedad.
Trabajar para cumplir la legislacion vigente,
asl como los demas compromisos suscritos
voluntariamente.

Trabajar en equipo y favorecer |as relaciones
y la comunicacion entre el equipo humano
para conseguir que todas las personas de
lavola se sientan identificadas con el
proyecto comin.

Disponer de toda |a informacidn y recursos
necesarios para conseguir los objefives
propuestos y cumplir con esta polifica.
Gestionar el equipo humano segln las
competencias profesionales y conseguir un
equipo de alto nivel, farmado
adecuadamentie, pluridisciplinar, equilibrade
y diverso, que nos site como referentes en
nuestra sector.

Reforzar el senfimiento de perienencia de las
personas a la erganizacion y favorecer la
aportacion de opiniones, ideas y scluciones
para mejorar |a gestion.

Consolidar la implantacion del plan de
igualdad de oportunidades con el objetive de
frabajar para la no discriminacion y la
conciliacion de |a vida familiar y laboral.
Hacer frente al cambio climatico con la
reduccion y compensacion de las emisiones
de CO2.

Potenciar el ahorro energético y optimizar la
eficiencia energética en nuestraz
instalaciones, acfividades, productos y
servicios, mediante el desarrollo del sisfema
de gestion energética implantado.

Priorizar el trabajo con empresas
proveedoras y subcontratadas que ufilicen
recursos renovables. que hagan una gestion
ambientalmente correcta y energéticamente
eficiente de sus instalaciones, que estén
cerificadas y situadas en el entomo de
nuastros centros de trabajo.

Avanzar en la implantacion de criterios de
compra verde y de adquisicion de productos
y servicios energéticamente eficientes, asi
como actuar con buenas practicas
ambientales v de reduccion de residuos.
Hacer difusién de estos criterios de
sostenibilidad a todos los agentes vinculados
a la lavola.

Mantener una relacion abierta de
colaboracion y participacion con las
administraciones piblicas, la comunidad
local y ofros grupes interesades en nuestras
aclividades.

Comunicar esta politica a todo nuestro
equipo humano, asi como a cualquiera que
lo solicite.

Pere Pous i Serrat
Director General

Manlleu, 9 de febrero de 2012
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2.3c Politica Energética (4.3)

e 2Qué evidencias existen de la conformidad de la Politica
Energética?

e Ejemplo Politica Ambiental = Politica energética (GM Espaiia)
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2.3d Planificacion Energética (4.4)

® 4.4.1- General

® 4.4.2- Requisitos Legales y otros Requisitos

® 4.4.3- Revisidén Energética

® 4.4.4- Linea Base de Energia

® 4.4.5- Indicadores de Rendimiento de Energia

® 4.4.6- Obijetivos, Metas y Planes de Accion.
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2.3d Planificaciéon Energética (4.4)

4.4.3
Entradas Revision Energética Resultados
N
N
~
‘0
N
~
0
N
~
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2.3d Revisidn Energética (4.4.3)
S

® Revisidén Energética Inicial. Nos permite conocer el estado
e Puede ser externa.

e NO tiene porqué ser anual, pero conviene periodicidad para
demostrar la mejora continua (por tanto preferiblemente anual
aungue los objetivos puedan ser plurianuales)

e Realizar siempre que haya cambios importantes que puedan
afectar a los usos significativos de la energia.

e Tiene que quedar registro, con metodologia documentada
(UNE 216.501)

e “Debe basarse en mediciones y otro tipo de datos”
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2.3d Revisidn Energética (4.4.3)

e IMPORTANTE: punto 4.4.3 b y c:

b) basandose en el analisis del uso y el consumo de la energia, identificar las dreas de uso significativo de la energia, es

decir:

— 1dentificar las instalaciones, equipamiento, sistemas, procesos y personal que trabaja para, [0 en nombre de| la
organizacion que afecten significativamente al uso y al consumo de la energia;

— identificar(otras variables pertinented que afectan a los usos significativos de la energfa;

— determinar el desempefio energético actual de las instalaciones, equipamiento, sistemas y procesos relacionados
con el uso significativo de la energia;

— estimar el uso y consumolfuturos de energia;

identificar, priorizar y registrar oportunidades para mejorar el desempefio energético.

NOTA Las oportunidades pueden tener relacion con fuentes potenciales de energia, la utilizacion de energia renovable u otras fuentes de
energia alternativas tales como la energia desperdiciada.
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2.3d Linea Base Energética (4.4.4)

e IMPORTANTE Punto 4.4.4

La organizacion debe establecer una(s) linea(s) de base energética utilizando la informacion de la revision energética
inicial y considerando un|periodo para la recoleccion de datos adecuado| al uso y al consumo de energia de la
organizacion. Los cambios en el desempeno energetico deben medirsefen relacion a la linea de basd energética.

Ii Deben realizarse ajustes|en la(s) linea(s) de base cuando se den una o mas de las siguientes situaciones:

— los IDEns ya no reflejan el uso y el consumo de energia de la organizacion;
— se hayan realizado cambios importantes en los procesos, patrones de operacion, o sistemas de energia; o
— asi lo establece un método predeterminado.

La(s) linea(s) de base energética debe |mantenerse y registrarse.
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2.3d Linea Base Energética (4.4.4)

e Habrd que tener por tanto un registro que sea la linea base,
donde se hable de los indicadores y se compruebe que éstos
dan informacioén relevante.

e Habrd que tener registros (separados o no) con la tendencia
prevista
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2.3d Linea Base Energética (4.4.4)

=
e IMPORTANTE:

0 Haber identificado las variables que afectan al consumo (o las mds
importantes).

0 Periodo Adecuado (anual casi siempre)

r
Enerma de Referencia
Ajustada
- M
Incrementa de .ﬂ‘ .
Energia de Produccion
Referencia o AHORRO O CONSUMO
' \ / DE ENER?IA EVITADO

Periodo Demostrati

De Ahormo
Instalacion
MEEs
Periodo de Periodo
eferencia bptimizado M—

| .
Tiempo ‘ < circe



2.3d Indicadores de Desempeiio Energético
(IDEns) (4.4.5)

e La organizacion debe:
0 ldentificarlos
0 Medirlos de forma continuada

0 Debe haber registro de la metodologia de identificaciéon, medida y
seguimiento de los IDEns .

0 Este procedimiento debe revisarse

0 Comparar los valores de los IDEns con la linea base

e Suele haber tres tipos bdsicos de indicador:

0 De proceso: En un hotel kWh/comida o kWh /reparacién. Aparecen en
la revisidn Energética junto con el global.

0 De obijetivo, que son los que aparecen en el programa energético

0 Global: que tiene que relacionar energia y producto final.
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2.3d Obijetivos, Metas y Planes de Accidn (4.4.6)
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2.3d Obijetivos, Metas y Planes de Accidén (4.4.6)

e Obijetivos y metas:

O

O O O O O O

O

Deben ser coherentes con la politica energética y entre si mismos.
Deben estar documentados y justificado su cumplimiento (o no).
Deben revisarse.

Debe haber registro de todos ellos.

Deben tener plazos.

Deben ser cuantificables y estar asociados a un indicador (o varios).

Irdn encaminados a los usos representativos y no pueden ser requisitos
legales.

CUIDADQ: iiHay que verificar la efectividad de la formacién!!

e En algunas ocasiones (no es obligatorio) se deriva de los

objetivos y metas otro documento denominado Programa
Energético (similar a ISO 9.001)
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2.3d Obijetivos, Metas y Planes de Accidén (4.4.6)
g

e Plan(es) de Accién:
0 Debe revisarse periédicamente (pueden ser plurianuales).
0 Deben estar documentados.
0 Con responsables, plazos y medios.
o)

Con procedimiento de verificacién (los IDEns que se ven afectados y se
van a medir)

0 Declaracidon del método de Verificacion.
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2.3e Implementacién y Operacién (4.5)

e Los puntos importantes son:
0 4.5.2: Competencia, Formacién y toma de conciencia
0 4.5.3: Comunicacién.
0 4.5.4: Documentacién (y su control).
0 4.5.6: Adquisicion de servicios de energia, productos, equipos y energia.

e Hay que formar incluyendo subcontratas si es necesario (4.5.2). La
formacién puede ser interna o externa.

e Hay que mostrar como contribuyen a conseguir los objetivos (4.5.3).
La comunicacién INTERNA es obligatoria, pero la EXTERNA no
(aunque si normal, y si existe tiene que estar procedimentada).
También es obligatorio considerar “sugerencias”.
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2.3e Implementacién y Operacién (4.5)

La documentacién debe de ser la “justa y necesaria” y debe de ser
comprensible (4.5.4). Generalmente se usa el mismo tipo de control
que para calidad o MA ... lo dejamos para el final

El control operacional (4.5.5) es el plan de mantenimiento. Debe:

0 Definir cdmo se van a operar y mantener las dreas de uso significativo
identificados en la revisidon energética.

O Incluir comunicaciéon al personal.

Los nuevos diseios deben tener en cuenta las oportunidades de
mayor eficiencia energética (4.5.6).

Hay que informar a los proveedores (que tengan un impacto en el
consumo de energia) de que se tendrdn en cuenta criterios de
eficiencia (4.5.7) :Compras verdes? Procedimento especifico

Hay que definir y documentar las especificaciones de compra de la

energid... jcertificado de compras verdes?, comercio de emisiones?,
2EERR?
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2.3f Verificacion (4.6)

® Los puntos importantes son:
0 4.6.1: Seguimiento, Medicién y Andlisis
0 4.6.3: Auditoria Interna del SGE.
0 4.6.4: No conformidades, Correccidn, Acciones correctivas y preventivas.
0 4.6.5: Control de los Registros.

e Hay que medir, controlar y analizar (4.6.1):
0 Los usos significativos y otras consecuencias de la revisiéon energética.
0 Variables relevantes relacionadas con los usos significativos.
O IDEns
0 Eficacia del plan de accién en la consecucion de objetivos y metas.

o

Evaluacion de los consumos de energia reales en comparacién con los
esperados

e Hay que definir y revisar peridédicamente las necesidades de
medicion
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2.3f Verificacion (4.6)
g

e Los planes de auditorias internas deben de tener en cuenta el
estado e importancia de los procesos, asi como los resultados
de auditorias anteriores (4.6.3).

e Se debe de garantizar la objetividad e imparcialidad de los
auditores.

® Mantener registros de los resultados.
e Informar de los resultados a la alta direccidn.

® Debe ser realizada por personas “competentes” (internas o
externas).
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2.3f Verificacion (4.6)
g

e No conformidad (4.6.4) es cualquier incumplimiento de un
requisito [3.21] (Algo que dices que vas a hacer y no haces).

e Diferenciar entre correctivas y preventivas.

e Para abordarlas:
0 Determinar las causas y evaluar la necesidad de acciones.

0 Determinarlas (tienen que ser acciones proporcionales a la magnitud
del problema y el efecto) y aplicarlas.

O Mantener registros.
0 Revisar la eficacia de las acciones.

0 Cambiar lo que sea necesario del SGEn.

e Hay que asegurarse de que los registros sean accesibles y
legibles (4.6.5)
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2.3g Revisidén por la direccion (4.7)
S

ENTRADAS SALIDAS

.q q.
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2.4 Certificacion

Analisis
Situacién
Inicial
Auditoria
Energética

Elaboracién Implantacién Aditoria Certificaciéon

Adaptacion del Sistema EE!
documental y
herramientas

e Se divide en distintas fases como todas las ISO, con una fase
previa de Auditoria Energética o Revisién Energética Inicial.

eElaborar una politica energética. Esta debe incluir un compromiso
de mejora continua del desempeio energético y de la eficiencia
energética.

eEvaluar los aspectos energéticos. Para ello identificard los aspectos
energéticos de su actividad y las oportunidades de mejora.

eObijetivos energéticos. Deben ser medibles y coherentes. Las
organizaciones tienen que tener en cuenta los aspectos significativos
y los requisitos legales aplicables. Ademds, deben considerar su
capacidad tecnolégica o condiciones financieras y de negocio.
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2.4 Certificacion

Analisis
Situacién
Inicial
Auditoria
Energética

Elaboracién Implantacién Aditoria Certificaciéon

Adaptacion del Sistema EE!
documental y
herramientas

e Implantacién: Se debe contar con los recursos (humanos, tecnolégicos y
financieros) necesarios para el funcionamiento del sistema de gestion.

e Seguimiento: Las organizaciones deben medir de forma regular las
operaciones que puedan tener un impacto significativo en el uso de la
energia. Si se detectan no conformidades, se deberdn adoptar las medidas
necesarias para mitigar los impactos. Ademds, deben realizar auditorias
internas.

e Después del proceso de implantacidn, se solicita el certificado de cualquier
Certificadora Acreditada, y sus auditores analizan la informacién aportada
por la empresa o institucion. La auditoria de certificacion da lugar a un
informe en el que se detectan las posibles no conformidades
(incumplimientos de la norma).
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2.4 Certificacion

Analisis Elaboracién Implantacién Aditoria Certificacion
Situacion Adaptacién del Sistema Interna

documental y
herramientas

Inicial
Auditoria
Energética

e La vigencia de estos certificados es de tres anos, si bien
anualmente se realizan auditorias de seguimiento.

e Puede ser de interés visitar:

‘ K circe



2.4 Certificacion
T G

e 5Cudles son los procedimientos minimos requeridos por la ISO

50.001¢
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2.4 Certificacion
T G

e :Cudles son los registros minimos requeridos por la ISO

50.001¢
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2.4 Certificacion

e Entre los errores mds frecuentes en que se incurre se pueden

seialar los siguientes:

O

©O O O O O

Se enfrentan los efectos y no las causas de los problemas.

Los esfuerzos son aislados y no hay mejora integral en todo el sistema.
No se atacan los puntos vitales.

No se detectan y cuantifican adecuadamente los potenciales de ahorro.
Se consideran las soluciones como definitivas.

Se conforman creencias erréneas sobre como resolver los problemas.
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2.4 Certificacion

e Entre las barreras mds frecuentes pueden mencionarse las siguientes:

O Las personas idéneas para asumir determinada funcién dentro del
programa se excusan por estar sobrecargadas.

0 Los responsables de cada departamento no ofrecen suficiente tiempo a sus
subordinados para esta tarea.

0 El lider del programa no tiene tiempo ni logra apoyo o tiene otras
prioridades.

0 La direccién no reconoce el esfuerzo del equipo de trabajo ni ofrece
refuerzos positivos.

o

La direccién no es paciente y juzga el trabajo sélo por los resultados
inmediatos.

No se logra conformar un buen equipo de trabajo.

Falta comunicacién con los niveles de toma de decisiones.

La direcciéon ignora las recomendaciones derivadas del programa.

El equipo de trabajo se aparta de la metodologia y el enfoque sistemdtico.

O 0O O O O

Los lideres del equipo de trabajo son gerentes e inhiben la actuacién del

resto de los miembros
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2.5 Hagamos un Test...

e 3Cudles son los requisitos del cumplimiento de la cldusula 4.4%2.
¢Qué Evidencias tendremos de su conformidad?
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3. La norma ISO 50.001 vs UNE EN16.001
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3. 1SO 50.001 vs UNE EN16.001

® La norma ISO 50001 sustituye a la norma UNE EN 16001 sobre Sistemas
de Gestion Energética y recoge algunos cambios respecto a la misma. No
obstante, La norma internacional ISO 50001 es compatible y trasladable
desde la europea EN 16001.

e El cambio fundamental es la sustitucidon del concepto de “aspecto
energético” que nombraba la UNE EN 16001 por el concepto de revision
energética y cdlculo de la linea base.

e Este hecho de que la linea base se ajuste hace a la norma ISO 500001
mds técnica que la UNE EN 16001, acercdndola al concepto de auditoria
energética (revisidén energética). También introduce algunas especificaciones
en el control operacional referidas a requisitos en la compra de energia.

e Otra novedad interesante introducida es que requiere un compromiso
relacionado con la adquisicion de productos y servicios energéticamente
eficientes, mientras que la anterior solo requiere la consideracién del
consumo de energia al comprar equipos consumidores de energia.
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4. La norma ISO 50.001 vs ISO 14.001
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5. La norma ISO 50.001 vs ISO 14.001

e Si ya han trabajado por mi...
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